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Gefördert im Programm „benefit“ vom Bundesminis-
terium für Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilität, 
Innovation und Technologie (BMK)

Wofür steht TeleCareHub?

TeleCareHub ist ein Netzwerk für digitale 
Unterstützung in der Pflege welches die 
Akteur:innen miteinander zusammenführt und 
Wege aufzeigt, wie zu Hause lebende Menschen 
mit Demenz gut begleitet werden können. 

TeleCareHub steht für rasche, barrierefreie und 
internet-basierte Hilfestellung zu sämtlichen 
Themen der häuslichen Pflege von Menschen mit 
einer möglichen oder bereits diagnostizierten 
Demenz.

TeleCareHub möchte den Zugang zu digitalen 
Gesundheitsanwendungen erleichtern und 
Orientierung und Hilfestellung beim auffinden 
von passenden Lösungen geben.
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Das erweiterte Netzwerk der mitwirkenden Organisa-

tionen wächst ständig. Mit Stand Mai 2022 sind es:

• 50plus GmbH, Salzburg 

• aks gesundheit GmbH

• Aktion Demenz Moosburg

• Aktion Demenz Vorarlberg

• Arbeitsgemeinschaft Mobile Hilfsdienste 
Vorarlberg

• Betreuungspool Vorarlberg

• Fachbereich “Betreuung” der Caritas Tirol

• Gedächtnissprechstunde an der Innsbrucker 
Universitätsklinik für Psychiatrie

• Hilfswerk Salzburg gGmbH

• Kognitive Verhaltensneurologie an der 
Innsbrucker Universitätsklinik für Neurologie

• Landesinstitut für Integrierte Versorgung Tirol

• Landesregierung Kärnten

• Landesregierung Tirol

• Landesregierung Vorarlberg

• Landesverbandes der Hauskrankenpflege 
Vorarlberg

• Lehrstuhl “Health Care Ethics” an der Universität 
Graz

• Leitprojekt “LICA - Linked Care” im FFG-
Programm “benefit”

• Memory Clinic der Salzburger Universitätsklinik 
für Geriatrie 

• Netzwerk Geriatrie Kärnten

• Österreichischer Gesundheits- und 
Krankenpflegeverband

• Verbund Außerstationärer 
Gerontopsychiatrischer Einrichtungen Tirols

• Vorarlberger Gemeindeverband

• Wirtschaftskammer Vorarlberg - Innung 
der Elektro-, Gebäude-, Alarm- und 
Kommunikationstechniker

• Zentrum Theologie Interkulturell und Studium 
der Religionen an der Universität Salzburg

Ein starker Verbund aus Sozialdiensten, Kliniken, 
Technologieunternehmen und Hochschulen aus 
Österreich bilden das  Konsortium von TeleCareHub:

Was macht der TeleCareHub?

Er führt Expert:innen von Sozialdiensten, 
Kliniken, Technologieunternehmen und 
Hochschulen zusammen um gemeinsam 
an Lösungen für ein langes, gesundes und 
selbstständiges Leben zu Hause zu arbeiten 
und diese bereitzustellen. 

Er beteiligt ältere Menschen und 
Pflegepersonen an der Erarbeitung und 
Bereitstellung der technischen Lösungen, so 
dass diese am Bedarf und den Bedürfnissen 
der Nutzer:innengruppe ausgerichtet sind.

Er untersucht die Nutzbarkeit und Wirksamkeit 
der technischen Lösungen und verbessert 
diese im Austausch mit den Nutzer:innen.

Er bietet Orientierung für Menschen mit 
Demenz und ihre Angehörigen und geht auf 
die jeweilige Situation, in der sie sich gerade 
befinden ein.
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