
Betriebswirtschaft – 
Business Process Management

Master of Arts in Business – MA, 
berufsbegleitendes Studium, 4 Semester
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Wie kann dein Unternehmen  
Geschäftsprozesse so optimieren, 
dass daraus Wettbewerbsvorteile  
entstehen? Welche Werkzeuge und 
Instrumente stehen dir dafür zur  
Verfügung?

Als Absolvent:in des Masterstudiums Business Process Management (BPM) 

besitzt du umfassende Kenntnisse über prozess- und systemorientierte  

Unternehmenssteuerung und kennst die Antworten auf diese Fragen.  

Im Spannungsfeld von Business und IT übernimmst du eine Schlüsselfunktion 

in der digitalen Transformation von Geschäftsprozessen. Du verfügst über pro-

fessionelles Wissen in der Analyse und Weiterentwicklung von Prozessen, im 

Projekt- und Datenmanagement sowie in der IT-gestützten Gestaltung  

von Organisationen.

Projektmanagement. Praxisnah.  
Prozessorientiert.

Praxisorientierte Lehrveranstaltungen aus dem Prozess- und 

Projektmanagement sowie zu neuen, relevanten technischen Ent-

wicklungen bilden das Fundament des Studienplans. Vertiefe dein 

vorhandenes Grundlagenwissen und erweitere dein Blickfeld in den 

Themenbereichen Führung sowie technik- und businessorientier-

tes BPM. Von Studienbeginn an arbeitest du zielorientiert an einer 

hochwertigen Masterarbeit, das Propädeutik-Modul unterstützt 

dich bei der Ausforschung methodischer Fragestellungen. Ein in-

terdisziplinäres Angebot an wählbaren Modulen im Kontextstudium 

rundet deinen Studienplan ab. 

Profitiere von einem innovativen didaktischen Konzept mit einem 

umfangreichen Methoden-Mix und dem Know-how interner und 

externer Dozierender aus aller Welt. Gewinne wertvolle neue Im-

pulse durch die Zusammenarbeit in kleinen Gruppen und erweite-

re deine Sprachkompetenz mit einzelnen Lehrveranstaltungen in 

englischer Sprache. 

Nach Abschluss des Studiums:

kennst du die Themenfelder, Ziele und Me-
thoden des Geschäftsprozessmanagements 
– aus Sicht der Betriebswirtschaft und aus 
Sicht der Informationstechnologie,

	kannst du Fach- und Führungsaufgaben in 
internationalen Teams übernehmen,

	hast du soziale und kommunikative Kompe-
tenzen aufgebaut, um den unterschiedlichen 
Anforderungen im beruflichen Umgang mit 
Menschen gerecht zu werden,

hast du erfolgreich eine relevante Problem-
stellung in deiner Masterarbeit wissenschaft-
lich analysiert und bearbeitet.



Studium und Beruf: 
Ja, es geht!

Berufsbegleitend zu studieren, ist herausfordernd und gleichzei-

tig sehr lohnend. Präsenzzeiten an der FHV, E-Learning-Einheiten, 

selbstorganisiertes Lernen und Gruppen- und Projektarbeiten 

wechseln sich im Studium ab. Du brauchst dafür die nötige Diszi-

plin, konsequentes Zeitmanagement und eine entsprechende Ver-

einbarung mit dem:r Arbeitgeber:in. Wir empfehlen eine Reduktion 

der beruflichen Tätigkeit auf 50 bis 80 Prozent. 

Das viersemestrige Masterstudium orientiert sich an den zeitlichen 

Ressourcen berufstätiger Fach- und Führungskräfte. Mit diesen 

organisatorischen Maßnahmen unterstützen wir dich:

	— �Präsenzzeiten und Prüfungstermine sind langfristig planbar 

und finden grundsätzlich freitags von 14 bis 22 Uhr sowie 

samstags von 8 bis 17 Uhr statt.

	— �Optimierte Stundenpläne: Das Semester ist in drei Teile zu je 

fünf Wochen strukturiert. In diesen Teilen finden jeweils eine 

oder zwei Lehrveranstaltungen geblockt statt.

	— �Prüfungstermine direkt im Anschluss an Lehrveranstaltungen 

verhindern gehäufte Prüfungen am Semesterende.

	— �Projekte, Gruppenarbeiten und die Möglichkeit zum Selbst- 

studium erlauben dir eine flexible Zeiteinteilung.

	— Elektronische Medien (Skripte, E-Books etc.) helfen dir, deine 		

	 Lernziele zu erreichen.

Nach Abschluss des Masterstudiums Business Process Ma-

nagement an der FHV bist du eine hochqualifizierte und gefrag-

te Expert:in. Du übernimmst Managementaufgaben in Analyse, 

Gestaltung, Implementierung, Betrieb und Optimierung von Ge-

schäftsprozessen von nationalen und international tätigen Unter-

nehmen unterschiedlichster Branchen. Du entscheidest, welchen 

Weg du einschlagen wirst. Wirtschaftsverbände, die öffentliche 

Verwaltung, Non-Profit- und Forschungsorganisationen bieten dir 

interessante Perspektiven.

Profitiere von einer Vielzahl attraktiver Tätigkeitsfelder. Du bist 

bestens vorbereitet für Führungsaufgaben im Prozess- und Pro-

jektmanagement, in der strategischen Planung, der IT bzw. im 

Qualitätsmanagement. Du behältst den Überblick, wenn es darum 

geht, Prozesse in Organisationen zu analysieren, gestalten, imple-

mentieren und kontrollieren. Du koordinierst und leitest betriebliche 

Projekte zur Prozessverbesserung und zur digitalen Transformation 

deines Unternehmens.

Gefragte Expert:innen 
in Schlüsselfunktionen

Als Absolvent:in wird dir der aka-
demische Grad Master of Arts in 
Business (MA) verliehen. Dies be-
rechtigt dich für ein ergänzendes 
Doktorats- oder PhD-Studium an 
einer Universität.



Studienplan Betriebswirtschaft
Business Process Management MA berufsbegleitend

2. Semester	 ECTS	 SWS

M1 Statistik	 4	 2

M1 Qualitative Forschung	 2	 1

M4 Prozessmodellierung  
mit BPMN	 4	 2

M4 Informations- 
management und Analytik	 2	 1

M5 Betrieb, Controlling  
und Governance von  
Prozessen	 6	 3

M5 Business Analysis,  
Business Capabilities  
and Requirements  
Engineering	 6	 3

K1 Kontextstudium  
Wahl von 1 oder 2  
Modulen	 6	 4

	 30	 16

3. Semester	 ECTS	 SWS

M1 Quantitative Forschung	 3	 2

M1 Kolloquium zur 
Masterarbeit	 3	 1

M2 Führung	 4	 2

M2 Wirtschaftsethik und 
soziale Unternehmens- 
verantwortung	 2	 1

M4 Prozessauto- 
matisierung mit BPMN	 2	 1

M4 Big Data und  
Advanced Analytics	 4	 2

M4 Industrial Internet  
of Things	 6	 3

K1 Kontextstudium  
Wahl von 1 oder 2  
Modulen	 6	 4

	 30	 16

1. Semester	 ECTS	 SWS

M1 Communication  
Skills Lab	 3	 2

M1 Wissenschaftliches 
Arbeiten	 3	 1

M3 Wirtschaftsinformatik	 3	 2

M3 Projektmanagement	 3	 2

M4 Technikorientierte  
Prozessmodellierung	 2	 1

M4 Datenmanagement  
und -modellierung	 4	 2

M5 Analyse und Design  
von Prozessen	 6	 3

M5 Strategic Business  
Process Management	 2	 1

M5 Lean- und Qualitäts- 
management	 4	 2

	 30	 16

4. Semester	 ECTS	 SWS

Masterarbeit	 28	 0

Masterprüfung	 2	 0

	 30	 0

ECTS – Leistungspunkte nach dem Euro-
pean Credit Transfer System. Den inter- 
nationalen Standards entsprechend sind 
30 ECTS-Punkte pro Semester zu erbringen.

SWS – Eine Semesterwochenstunde (SWS) 
entspricht 15 Lehreinheiten zu je 45 Minuten.

M1 – Propädeutik 
M2 – Führung 
M3 – Fundament BPM 
M4 – Technikorientiertes BPM 
M5 – Businessorientiertes BPM

K1 – 	Kontextstudium 
	 Auswahl von 1 oder 2 Modulen im  
	 Umfang von insgesamt 6 ECTS



Dein Chancenlabor

Neugierig? 
Entdecke unsere Fachhochschule und  
besuche uns beim nächsten Info-Event!  
fhv.at/events

An der FHV kannst du aus Studienprogrammen in vier Fachbe-

reichen wählen: Wirtschaft, Technik, Gestaltung und Soziales & 

Gesundheit. So vielfältig und kreativ ist auch die Gemeinschaft von 

rund 1600 Student:innen.1600 Student:innen. Unser Campus ist in eines der span-

nendsten Stadtquartiere Vorarlbergs eingebettet – ein Impulszen-

trum für Wirtschaft, Wissenschaft und Kreativität. 

Die Forschungseinrichtungen an der FHV sind breit aufgestellt: 

Von der Zukunft der Energieversorgung über Künstliche Intelligenz 

bis hin zur Augmented Reality in der Pflegeausbildung reicht das 

Spektrum. Durch die internationale Zusammenarbeit mit rund 

250 Forschungspartner:innen250 Forschungspartner:innen haben wir Zugriff auf neueste Ergeb-

nisse der Grundlagenforschung und bringen diese in der Region zur 

Anwendung. Da Studium und Forschung eng miteinander verknüpft 

sind, kannst du als Student:in schon früh in einem Forschungs

projekt mitarbeiten.

Mal rauskommen, die Perspektive wechseln, Neues entdecken. 

Die FHV ist mit sechs europäischen Hochschulen die Europäische 

Universität „RUN-EU“, eine von insgesamt nur 41 Europäischen 

Universitäten. Weltweit bieten wir dir ein Netzwerk aus über 

130 Partneruniversitäten.130 Partneruniversitäten.



Die FHV liegt im Zentrum der internationalen Bodenseeregion mit 

Österreich, Deutschland, Schweiz und Liechtenstein. Im Sommer 

tauchst du zur Abkühlung in den Bodensee ein, im Winter geht es 

zum Snowboarden in die Berge. Lebhafte europäische Städte wie 

München, Mailand, Zürich oder Paris sind in greifbarer Nähe.

Diesen attraktiven Wirtschafts- und Lebensraum schätzen viele 

Unternehmen als Homebase: Von leistungsfähigen KMUs über 

einen erfolgreichen Dienstleistungs- und Tourismussektor bis hin 

zu herausragenden internationalen Industrieunternehmen ist alles 

vertreten. Diese Kombination macht die Region zu einem innovati-

ven Hotspot Europas. Über Grenzen hinausdenken und zusammen-

arbeiten ist in die DNA der Menschen hier eingeschrieben.

Auch wir pflegen gute Partnerschaften mit Unternehmen und Orga-

nisationen aus der Region. Als Student:in profitierst du während und 

nach deiner Studienzeit von diesem starken Netzwerk.

In Europa zu Hause



Patrick Köck, B.A. 
Beratung & Aufnahme 
T +43 5572 792 5603 
bwm@fhv.at

Mag. (FH) Bernd Schwendinger, PhD 
Studiengangsleiter 
bernd.schwendinger@fhv.at

Detaillierte Infos über die Bewerbungsfristen findest du 

auf www.fhv.at. Abschlusszeugnisse, Ergebnisse aus 

Zugangsprüfungen oder Sprachnachweise kannst du 

nachreichen. Nach Prüfung deiner Bewerbung senden 

wir dir per E-Mail Informationen über den Ablauf des 

Aufnahmeverfahrens.

Jetzt bewerben!

Alle Infos unter: 
fhv.at/bpm/

Fragen?

Schreib uns oder ruf uns an. 

Campus V, Hochschulstraße 1
6850 Dornbirn, Austria
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